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摘要摘要

用于造口护理的凸面产品已问世多年。然而，关于凸面产品的术语及其临床应用仍存在混淆。这
种差距导致患者护理方法极不科学，因为临床医生常常依赖个人经验，从而形成了更多偏向“艺
术性”的护理方式，而非基于证据的护理模式。 

最近发表的论文有助于提高临床医生的基础知识，为临床实践中的临床决策提供新的证据支持。
最终，这种循证方法可以通过促进优质护理来改善患者结局，同时帮助产品开发者创造更人性
化、以患者为中心的产品。

本文探讨了一些最新的证据、经证据证实的一些临床应用，以及未来产品发展和造口产品标准化
的潜力。 
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引言引言

在造口护理不断发展的过程中，临床医生面临着一
个挑战，即造口产品（特别是软凸、硬凸或深凸）
术语使用的一致性问题。这些常用术语尽管为临床
医生所熟知，但由于缺乏标准化的定义，导致不同
制造商的产品属性存在差异。例如，某个制造商生
产的凸面产品与另一制造商生产的凸面产品相比，
在贴合度和性能方面存在差异。这种不一致性给临
床医生开具处方带来了挑战。虽然并不要求所有制
造商的产品性能一致，但统一描述这些产品的术语
将对临床医生大有裨益。由此，临床医生在开具产
品处方时，便能以这些术语为指导，做出更明智的
临床决策。认识到这一挑战，Hollister研发团队继
续沿着2021年发表的一篇开创性期刊文章的路径前
进，1该文通过引入一个基于某些特征的标准化框架

来定义造口产品，从而推动了临床实践的变革——
具体而言，这些特征包括柔韧性、可压缩性、深
度、坡度和张力位置。 

凸面装置的五大特征及其临床应用声明凸面装置的五大特征及其临床应用声明

2021年发表的凸面装置的五大特征及其临床应用声
明（表1）对临床医生和制造商讨论凸面产品时具有
重要意义。1

来自11个国家的12名护士小组成员齐聚一堂，依据
定义的特征，共同对凸面皮肤底盘的特征以及相关
产品的临床应用予以定义，进而建立起一致性。1

制定通用术语将对研究机会和护士新手教育产生影
响，因为临床医生现在可以描述特定的凸面装置属
性和正确选择产品的临床决策。1采用新术语并将其
提前纳入临床实践似乎是造口护理的一个根本性转
变，但如果造口护理要取得进展，就应将其作为规
范。2

将标准化特征融入造口产品开发将标准化特征融入造口产品开发

研发的目标是将这些特征融入新产品中。我们摒弃
了传统的坚硬、柔软和深凸等标签，强调在凸面装
置领域不断创新的同时，继续对这五种产品特征展
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开探索。在将这些特征融入设计之前，我们必须首
先规范如何衡量这些特征，以及如何考量它们对最
终用户的影响。

标准化衡量方法为产品开发奠定了基础。此外，它
还为新的凸面装置设计提供指导，将创新概念固定
在这五个影响贴合性能的主要特征之上。在衡量特

征时，有两种明显的衡量方式。一方面，可以从坡

度、深度和张力位置方面进行衡量。当临床医生操

作凸面装置时，这三个特征会更加明显或清晰可

见。这三个特征可以通过现有计量技术来确定，比

如使用3D光扫描仪来了解产品的确切深度、坡度或
张力位置。另一方面，可以从柔韧性和可压缩性方

来源：McNichol L, Cobb T, Depaifve Y, et al. Characteristics of convex skin barriers and clinical application:  
Results of an international consensus panel. JWOCN. 2021;48(6):524–532. 
表1中的临床图片已通过Wolters Kluwer获得版权许可。

表1.凸面装置五大特征的定义及其临床应用声明1
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柔柔韧韧性性 

 

柔柔韧韧性性是指凸面皮肤底盘弯曲的容易程度。 

 当需要凸面且皮肤底盘需要与腹部轮廓牢固贴合时，应考虑

使用柔韧性更强的凸面皮肤底盘。 

 

可可压压缩缩性性 
 

 

可可压压缩缩性性是指凸面圆顶被移位或压平的能力。 

 如果术后出现水肿，需要凸面装置来达到良好的密封效果，

则应考虑使用易压缩的凸面底盘。 

 当腹部坚实的患者需要凸面装置时，应考虑使用易压缩的凸

面底盘。 

 当底盘需要牢固地贴合腹部轮廓时，就需要使用易压缩的凸

面装置。 

 当底盘需要压平腹部和/或帮助造口突出时，可使用可压缩性

欠佳的凸面装置。 

 当腹部柔软的患者需要凸面装置时，应考虑使用可压缩性欠

佳的皮肤底盘。 

 在选择凸面装置的压缩性时，应考虑造口周围皮肤的健康状

况。 

 使用凸面装置时，应考虑最易压缩的皮肤底盘，以避免潜在

的造口周围皮肤并发症。 
 

深深度度 
 

 

 

凸面皮肤底盘的深深度度是指从圆顶到底盘的测量距离。 

 在确定凸面装置的深度时，应考虑造口周围褶皱的深度。 

 腰带的使用提高了凸面装置的效率。 

 凸面装置的深度应限制为获得密封所需的最小深度。 

 凸面圆顶的可压缩性会影响凸面装置的深度。 

 

张张力力位位置置 
 

 

张张力力位位置置是指凸面装置对造口周围形态施加向下和向外力的位

置。 

 如果需要突出造口，应考虑使用凸面装置，其中最大张力尽

可能靠近造口。 

 如果需要平整造口周围皮肤，则应考虑采用张力最大的凸面

皮肤底盘。 

 考虑到造口开口的位置和/或输出的 pH 值、容量和一致性，

选择最合适的张力位置。 

 

坡坡度度 
 

 

坡坡度度是指从凸面皮肤底盘的底部到圆顶顶点的角度。 

 考虑采用坡度较小、平台较宽的凸面皮肤底盘，使造口周围

皮肤变平。 

 
 

坡度 

深度 
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面进行衡量。这两个特征并不直观，仅凭观察产品

难以定义。它们是动态的，而非静态的，柔韧性和

可压缩性的性质最好通过考虑时间因素来定义。例

如，当临床医生操作产品并通过弯曲产品或用手压

缩产品对其施力时，这两个特征会变得更加明显。

再如，最终用户需要长时间佩戴凸面产品。随着时

间的推移，当他们用身体做出不同的动作时，就会

感受到产品的柔韧性和可压缩性的差异。因此，这

两个特征最好在实验室中使用力和时间作为输入进

行测量。

未来产品开发的创新解决方案未来产品开发的创新解决方案

目前市场上的产品，坡度、深度和张力位置具有几

何聚焦且相对静态的特点，产品的形状和尺寸在定

义这三个特征时起着关键作用。与之相反，柔韧性

和可压缩性则更具动态性，因为它们会随着时间变

化。虽然产品的形状和尺寸仍然很重要，但在考量

产品与患者接触时的表现时，这两个动态特征则显

得尤为突出。 

柔韧性是指产品适应和符合人体腹部轮廓的能力。

临床医生认识到确保良好贴合以支持患者腹部形状

和腹部张力的重要性。例如，在有深皱褶的腹部，

柔软的凸面装置要比坚硬的凸面装置贴合度更高，

因为在深皱褶处，底盘需要弯曲以适应这些轮廓。3

因此，选择合适的凸面皮肤底盘装置取决于这一动

态底盘特征。

另一个动态部分是可压缩性。它是指产品在佩戴过

程中对压力和变形的反应。临床医生会对造口底盘

的可压缩性进行评估，以确保造口周围的贴合度良

好，并使底盘适应腹部轮廓的变化。例如，当患者

腹部坚实时，应考虑使用易压缩的底盘，以减少对

腹部施加的压力。1当腹部较柔软或造口需要额外

的支撑才能突出时，应考虑使用可压缩性欠佳的底

盘。1 

虽然柔韧性和可压缩性的动态特征对凸面装置在与

患者接触时的表现有着重大影响，但是关键在于要

认识到所有五个特征都是相互关联的，都有助于实

现最佳的贴合效果。例如，考虑凸面皮肤底盘的临

床应用。可压缩性直接影响所提供的凸面装置的深

度。1与可压缩性欠佳的凸面皮肤底盘相比，易压缩

的凸面皮肤底盘提供的深度较小。将软凸面装置与

硬凸面装置进行比较，即可看出这一点。了解这两

个特征如何影响凸面装置提供适当深度的能力，对

于使用正确的底盘实现造口周围的有效密封至关重

要。

结论结论

在新产品开发中，关注的重点不仅仅是术语和特征

的衡量。这五种特征将在确定当前凸面产品的潜在
差距方面发挥关键作用，并为应对临床医生日常
遇到的不同最终用户体型所带来的挑战提供指导策
略。定制产品以满足个体用户的特定需求，特别强
调更好的贴合度，是一项重点工作。这种方法被称
为“以人为本的设计”，它关注真正未被满足的需
求，并设计出满足这些需求的产品。4继续研究提
高产品适应性的途径，将有可能在佩戴过程中调整
凸面装置的这五个特征。虽然这是一个探索性的方
向，但这一解决方案可以提供更加个性化和舒适的
体验。5这项研究始终以测量精度、术语标准化和以
用户为中心的设计原则为基础，确保未来的产品可
以满足乃至超越临床医生和患者的期望。
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